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 D I G I T A L E  L Ö S U N G E N  

Digitale Kundenbindung
Digitale Kundenbindung – Begeistern Sie Ihre Kunden auf der nächsten Stufe

Mit „IDconnect“ verwandeln Sie Ihre Kundenbindung in ein interaktives Erlebnis, das Ihre Marke

stärkt und sich von der Konkurrenz abhebt. Dank der nahtlosen Integration von NFC-

Technologie und QR-Codes bleiben Sie nach dem Kauf effizient mit Ihren Kunden verbunden

und bieten ihnen einen echten Mehrwert.

Was „IDconnect“ für Sie leisten kann:

Aktuelle Informationen: Teilen Sie Produkt- und Kollektionsneuheiten in Echtzeit.

Verlinkungen und Updates: Bieten Sie einfache Links zu Ihrer Website, Online-Stores und

Social Media-Kanälen.

Exklusiver Content: Stellen Sie personalisierte Videos, Bilder und Inhalte bereit.

Events und Aktionen: Informieren Sie über VIP-Events, Gewinnspiele und spezielle

https://www.smart-tec.com/de/produkte/softwareloesungen/digitale-kundenbindung
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Marketingaktionen.

Echtheitszertifikate: Gewährleisten Sie die Authentizität Ihrer Produkte mit digitalen

Zertifikaten.

Hilfreiche Anleitungen: Versorgen Sie Ihre Kunden mit detaillierten Anleitungen und

integrierten Kontaktformularen.

Erfolgsanalysen: Nutzen Sie Google Analytics, um wertvolle Einblicke in die Nutzung und

Interaktionen zu erhalten.

Durch die Verbindung über NFC oder QR-Codes können Ihre Kunden schnell und unkompliziert

auf diese digitalen Inhalte zugreifen. Steigern Sie die Kundenbindung und schaffen Sie ein

einzigartiges Markenerlebnis – mit „IDconnect“ setzen Sie neue Maßstäbe in der digitalen

Kundenkommunikation.

Technische Daten
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